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ZARZADZANIE ZMIANA I ZESPOLEM W
ZMIANIE

OPIS SZKOLENIA

Szkolenie Zarzadzanie zmiang i zespotem w zmianie to praktyczny program rozwojowy dla
liderow i menedzerdw, ktorzy stojg przed wyzwaniem wdrazania zmian organizacyjnych,
procesowych lub kulturowych. Program koncentruje sie na ludzkim wymiarze zmiany —
emocjach, reakcjach, oporze oraz mechanizmach adaptacji zespotéw.

Uczestnicy uczg sie, jak skutecznie prowadzic ludzi przez zmiane, minimalizowac opor,
wzmacnia¢ odpornosc¢ psychiczng (rezyliencje) zespotdw oraz utrzymywac efektywnosé
operacyjng nawet w okresach niepewnosci i transformacji. Szkolenie tgczy wiedze
psychologiczng z praktycznymi narzedziami menedzerskimi, ktére mozna natychmiast
zastosowac w codziennej pracy.

Grupa docelowa
e Kadra zarzadzajgca
e Menedzerowie sredniego i liniowego szczebla
e Liderzy zespotdéw przechodzgcych zmiany organizacyjne, procesowe lub kulturowe

e Osoby odpowiedzialne za wdrazanie strategii i transformaciji

CELE SZKOLENIA
e Zrozumienie mechanizméw psychologicznych zachodzacych w procesie zmiany
¢ Rozwoj kompetenciji zarzgdzania oporem i emocjami zespotu
e Budowanie rezyliencji lidera i zespotu
o Utrzymanie ciggtosci operacyjnej i efektywnosci w okresach zmiany

e Zmniejszenie kosztéw i ryzyk zwigzanych z transformacjg

MODULY SZKOLENIOWE (SZCZEGOLOWY ZAKRES)

Modut 1. Zrozumienie zmiany — perspektywa Lidera
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e Czym jest zmiana organizacyjna i dlaczego budzi opér
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e Rodzaje zmian: operacyjne, strategiczne, kulturowe
¢ Rola lidera w procesie zmiany

¢ Najczestsze btedy menedzerskie w zarzgdzaniu zmiang

Modut 2. Krzywa zmiany — emocje i reakcje pracownikow
o Etapy krzywej zmiany (szok, zaprzeczenie, opor, adaptacja, akceptacja)
e Rozpoznawanie reakcji pracownikéw na poszczegdlnych etapach
o Jak wspiera¢ zespot na kazdym etapie zmiany

o Komunikacja dopasowana do fazy zmiany

Modut 3. Psychologia oporu wobec zmiany
e Zrodia oporu: lek, niepewnosg, utrata kontroli
e Opodr jawny i ukryty — jak go rozpoznawaé
e Praca z trudnymi postawami i emocjami

e Techniki ograniczania oporu i budowania zaangazowania

Modut 4. Budowanie rezyliencji Lidera i zespotu
e Czym jest rezyliencja i dlaczego jest kluczowa w zmianie
¢ Wzmacnianie odpornosci psychicznej w warunkach presji
e Zarzgdzanie stresem i energig w zespole

o Profilaktyka wypalenia w okresach intensywnych zmian

Modut 5. Adaptacja zespotu i utrzymanie efektywnosci
¢ Wspieranie zespotu w przechodzeniu do nowej rzeczywistosci
e Budowanie poczucia bezpieczenstwa i stabilnosci
e Szybkie przywracanie efektywnosci operacyjnej

e Utrwalanie nowych sposobow dziatania i nawykow

Jak pracujemy
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Nasze szkolenia opieramy na szerokim, praktycznym doswiadczeniu,
zdobytym w efekcie wieloletniej wspétpracy z biznesem — z liderami,
menedzerami i zespotami przechodzgcymi realne procesy zmian i transformaciji.

Dzieki temu:
e Pracujemy na rzeczywistych wyzwaniach organizacyjnych uczestnikow,
e Rozumiemy presje czasu, wynikow i odpowiedzialnosci,

o Skupiamy sie na rozwigzaniach, ktore dziatajg w praktyce, a nie tylko w teorii.

W toku tej wspétpracy wypracowali$my autorskie, sprawdzone narzedzia
efektywnosci, ktore wspieraja:

Skuteczne zarzgdzanie zmiang w organizacji,

Odpornos¢ psychiczng i elastycznos¢ w dziataniu,

Lepsze decyzje menedzerskie,

Réwnowage pomiedzy skutecznoscig zawodowag a dobrostanem w zyciu codziennym.

Naszym celem jest trwata zmiana postaw i zachowan — zaréwno w pracy, jak i poza nig.

METODY PRACY
o Warsztaty interaktywne i ¢wiczenia praktyczne
e Analiza rzeczywistych przypadkéw zmian organizacyjnych
e Symulacje sytuacji trudnych i rozméw menedzerskich
e Praca zespolowa i moderowane dyskusje

o Narzedzia autodiagnozy i refleksji

KORZYSCI DLA ORGANIZACJI (ROI)
e Nizsze koszty transformacji
o Utrzymanie ciggtosci operacyjnej w okresach zmiany
¢ Mniejszy opor i szybsza adaptacja zespotow

o Stabilniejsza efektywnos¢ i zaangazowanie pracownikow

Forma i czas trwania

e Szkolenie stacjonarne lub online
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¢ Rekomendowany czas trwania: 1-2 dni

e Mozliwosc¢ rozszerzenia o warsztaty wdrozeniowe lub wsparcie coachingowe

Zapraszamy do udziatu

Jesli chcesz:
o Skutecznie przeprowadzac zespoty przez zmiany,
e Ograniczy¢ opér i koszty transformacii,

o Utrzymac efektywnosc i stabilno$¢ operacyjng organizacji

[1 Zapraszamy do zapisania sie na szkolenie ,, Zarzadzanie zmiang i zespotem w
zmianie”.

Program moze zosta¢ dopasowany do specyfiki Twojej organizacji i aktualnych wyzwan
biznesowych.
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