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FIRMA SZKOLENIOWO DORADCZA EXACT COACHING & BUSINESS

TEMAT SZKOLENIA

ODPORNOSC PSYCHICZNA
ZESPOLOW

STRES * PRESJA * REZYLIENCJA * STABILNOSC
WYDAJNOSCI
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ODPORNOSC PSYCHICZNA ZESPOLOW

OPIS PROGRAMU

Program Odpornos¢ psychiczna zespotéw to praktyczne szkolenie dla lideréw produkcji,
brygadzistow i kierownikdw operacyjnych, ktoérzy pracujg z zespotami funkcjonujgcymi w
warunkach ciggtej presji czasu, odpowiedzialnosci za bezpieczenstwo, jakos¢ i
realizacje planéw produkcyjnych.

Program koncentruje sie na budowaniu rezyliencji zespolow operacyjnych, czyli zdolnosci
do utrzymania stabilnej wydajno$ci mimo stresu, napiecia, zmian i nieprzewidzianych
sytuacji. Uczestnicy uczg sie rozpoznawa¢ symptomy przecigzenia psychicznego, reagowac
na spadek odpornosci zespotu oraz wzmacniac stabilno$¢ emocjonalng i operacyjng
pracownikow.

Szkolenie pokazuje, ze odpornosé¢ psychiczna zespotu to kluczowy czynnik ciggtosci
operacyjnej, bezpieczehstwa pracy i jakosci produkcji.

Dla kogo
o Brygadzisci i mistrzowie zmianowi
e Liderzy zespotéw produkcyjnych
o Kierownicy produkcji i operaciji
e Liderzy techniczni

e Osoby odpowiedzialne za bezpieczenstwo, wydajnos¢ i jakosé

CELE PROGRAMU
e Zwiekszenie odpornosci psychicznej zespotéw produkcyjnych
¢ Ograniczenie negatywnych skutkéw stresu i presji
e Utrzymanie stabilnej wydajnosci w trudnych warunkach
e Rozwdj kompetencji liderow w obszarze wsparcia zespotu

e Zapobieganie spadkom zaangazowania i btedom operacyjnym

STRUKTURA PROGRAMU (MODULY)
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MODUL 1. Stres i presja w sSrodowisku produkcyjnym
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Tempo * Odpowiedzialno$é » Bezpieczenstwo
Zakres:
o Zrbdta stresu na produkgji i w operacjach
e Presja czasu, norm, jakosci i bezpieczenstwa
¢ Wplyw stresu na koncentracje, decyzje i btedy
e RoOznica miedzy stresem mobilizujgcym a destrukcyjnym

Efekt biznesowy:
<“Mniejsza liczba btedéw wynikajgcych z przecigzenia

MODUL 2. Rezylencja zespotu — co to oznacza w praktyce
Odpornos¢ ¢ Stabilnos¢ « Reagowanie
Zakres:
e Czym jest odpornos¢ psychiczna zespotu produkcyjnego
e Zachowania zespotow o wysokiej i niskiej rezyliencji
o Wplyw odpornosci na wydajnosc i bezpieczenstwo
¢ Rola lidera w budowaniu odpornosci zespotu

Efekt biznesowy:
</ Stabilniejsze zespoty i mniejsze wahania wydajnosci

MODUL 3. Sygnaty ostrzegawcze i reagowanie
Zmeczenie * Spadek koncentracji * Napiecie
Zakres:
e Jak rozpoznac przecigzenie zespotu
e Sygnaly ostrzegawcze w zachowaniu pracownikéw
e Reagowanie lidera zanim dojdzie do btedéw i wypadkéw
e Rozmowy wspierajgce w Srodowisku operacyjnym

Efekt biznesowy:
¥Wczesniejsze reagowanie i mniejsze ryzyko incydentéw

MODUL 4. Wzmacnianie odpornosci zespotu

Wsparcie ¢ Struktura * Przewidywalnos¢
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Zakres:

EXACT COACHING & BUSINESS Ewa Kryszkiewicz
FIRMA SZKOLENIOWO DORADCZA, PROJEKTY
Psychologia Biznesu, Mentoring, Warsztaty Rozwoju, Consulting; Biuro: 90-255 %6dz, ul. P.O.W
16, lok. 1/3,
mobile: +48 792029237

biuroRexact-cb.com; https://exact-cb.com/ ;



mailto:biuro@exact-cb.com
https://exact-cb.com/

%€XACT EXACT COACHING & BUSINESS

COACHING * BUSINESS SZKOLENIA | ROZWOJ, PSYCHOLOGIA BIZNESU, COACHING, CONSULTING

o Poczucie bezpieczenstwa i przewidywalnosci
e Jasne zasady, role i oczekiwania
¢ Wsparcie zespotu w trudnych momentach
e Codzienne zachowania lidera wzmacniajgce odpornosé

Efekt biznesowy:
¥Wieksza stabilno$¢ emocjonalna i operacyjna zespotu

MODUL 5. Stabilnos$¢é wydajnosci w warunkach pres;ji
Ciagtosé¢ » Jakos¢ » Odpowiedzialnosé
Zakres:

¢ Utrzymanie wydajnosci mimo pres;ji i zaktocen

e Odpornosc¢ a jakosé i bezpieczenstwo pracy

o Lider jako stabilny punkt odniesienia

e Diugofalowa efektywno$¢ zespotdéw produkcyjnych

Efekt biznesowy:
</ Ciggtos¢ operacyjna i stabilne wyniki produkgiji

Jak pracujemy

Program opiera sie na praktycznym doswiadczeniu pracy z produkcja i operacjami,
zdobytym dzieki wieloletniej wspoétpracy z liderami liniowymi i zespotami
produkcyjnymi.

Pracujemy:
e Na realnych sytuacjach z hal produkcyjnych,
o Na przyktadach presji zmianowej i operacyjnej,

o Warsztatowo, konkretnie i operacyjnie.

Stosujemy autorskie, sprawdzone narzedzia efektywnosci, ktére wspieraja:

Odpornosé psychiczng zespotdw,

Stabilnos¢ pracy i wydajnosci,
Bezpieczehstwo operacyjne,

Skutecznos¢ liderow produkcji.
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METODY PRACY
o Warsztaty interaktywne
e Analiza realnych sytuacji operacyjnych
e Praca zespotowa i moderowane dyskusje
« Cwiczenia diagnostyczne i refleksyjne

e Checklisty dla lideréw zmianowych

KORZYSCI DLA ORGANIZACJI (ROI)
o Stabilna wydajnos¢ zespotéw mimo presji
¢ Mniejsza liczba btedéw i incydentéw
o Wyzsze zaangazowanie pracownikow
e Mniejsze ryzyko wypalenia i absencji

e Silniejsza rola lideréw liniowych

Forma i czas trwania
e Szkolenie: 1 dzien
¢ Realizacja stacjonarna (rekomendowana dla produkciji)

e Mozliwos¢ wtgczenia do Akademii Brygadzisty / Lidera Produkcji

Zapraszamy do udziatu

Jesli chcesz:
e Zwiekszy¢ odpornos¢ psychiczng zespotow produkcyjnych,
e Utrzymac¢ wydajnos¢ mimo pres;ji i trudnych warunkoéw,

e Wzmocni¢ bezpieczenstwo i stabilnos¢ pracy

Program moze by¢:
o Dostosowany do specyfiki zaktadu produkcyjnego

e Polgczony z zarzadzaniem zmiang i delegowaniem
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e Kluczowym elementem Akademii Lidera Produkcji.
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| Zapraszamy do udziatu w szkoleniu
,Odpornos¢ psychiczna zespotéow — Produkcja / Operacje”.

DO:ACZ DO AKADEMII ROZWOJU EXACT COACHING & BUSINESS I PRACUJ NA

PRAKTYCZNYCH ROZWIAZANIACH PRZYNOSZACYCH REALNE EFEKTY I WYNIKI.

biuro@exact-cb.com; https://exact-cb.com/ ; mobile: +48 792029237
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