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DELEGOWANIE, MONITOROWANIE |
MOTYWOWANIE

OPIS SZKOLENIA

Szkolenie Delegowanie, monitorowanie i motywowanie to praktyczny program rozwojowy
dla lideréow i menedzerow, ktérzy chcg skutecznie zarzgdzac¢ pracg zespotow, jednoczesnie
odcigzajac siebie i rozwijajgc samodzielno$é pracownikéw.

Program koncentruje sie na swiadomym delegowaniu zadan bez popadania w
mikrozarzgdzanie, skutecznym monitorowaniu realizacji celéw oraz motywowaniu
pracownikéw w sposob dopasowany do ich potrzeb i poziomu dojrzatosci. Uczestnicy ucza
sie, jak jasno definiowa¢ oczekiwania, budowac¢ odpowiedzialno$¢ zespotu oraz
wykorzystywaé motywacje pozafinansowg w oparciu o teorie Herzberga.

Szkolenie ma charakter warsztatowy i opiera sie na realnych sytuacjach menedzerskich, z
ktérymi uczestnicy mierzg sie na co dzien.

Grupa docelowa
e Menedzerowie sredniego i liniowego szczebla
e Liderzy zespotow i projektéw
¢ Nowo awansowani menedzerowie

e Osoby, ktére chcg zwiekszy¢ efektywnos¢ zespotu bez zwiekszania kontroli

CELE SZKOLENIA
¢ Rozwodj umiejetnosci skutecznego delegowania zadan
e Ograniczenie mikrozarzadzania i przecigzenia menedzeréw
¢ Budowanie odpowiedzialnosci i samodzielnosci zespotow
o Skuteczne monitorowanie realizacji celéw bez nadmiernej kontroli

e Zwiekszenie motywacji i zaangazowania pracownikow
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Modut 1. Delegowanie jako kluczowa kompetencja Lidera
e Dlaczego menedzerowie nie deleguja (i jakie sg tego konsekwencje)
e Delegowanie a oddawanie odpowiedzialnosci
e Zadania, ktére nalezy delegowac i ktérych nie nalezy

e Najczestsze btedy w delegowaniu

Modut 2. Delegowanie bez mikrozarzadzania
e Ro&znica miedzy kontrolg a odpowiedzialnoscig
o Autoanaliza managera w temacie mikrozarzgdzania
e Jak delegowac, aby nie wracaé do ,gaszenia pozaréw”
e Zaufanie jako fundament skutecznego delegowania

e Poziomy delegowania i autonomia pracownika

Modut 3. Cele SMART i jasne oczekiwania
e Precyzyjne definiowanie celéw i rezultatow
e Cele SMART jako narzedzie porzgdkowania pracy zespotu
e Ustalanie priorytetéw i terminéw

e Odpowiedzialnos¢ za wynik — po stronie kogo?

Modut 4. Monitorowanie postepow bez nadmiernej kontroli
e Monitorowanie jako wsparcie, a nie presja
e Ustalanie punktoéw kontrolnych i zasad raportowania
¢ Rozmowy monitorujgce i korygujgce

o Reagowanie na opdznienia i trudnosci bez eskalacji konfliktéw

Modut 5. Motywowanie pracownikéw w praktyce (Herzberg)

e Motywacja a zaangazowanie — kluczowe réznice

Teoria dwuczynnikowa Herzberga — czynniki higieny i motywatory

Motywacja pozafinansowa w pracy zespotowej

e Dopasowanie stylu motywowania do potrzeb pracownika
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Jak pracujemy

Nasze szkolenia opieramy na szerokim, praktycznym doswiadczeniu, zdobytym dzieki
wieloletniej wspoétpracy z biznesem — z menedzerami i liderami zespotéw funkcjonujgcymi
w realiach presji czasu, wynikow i odpowiedzialnosci.

Dzieki temu:
e Pracujemy na rzeczywistych wyzwaniach uczestnikow,
e Skupiamy sie na rozwigzaniach mozliwych do zastosowania ,od jutra”,

e Unikamy teoretycznego podejécia na rzecz praktycznych narzedzi.

W toku tej wspétpracy wypracowalismy autorskie, sprawdzone narzedzia
efektywnosci, ktore wspieraja:

Skutecznos¢ menedzerskg w codziennej pracy,
Rozwdj samodzielnosci i odpowiedzialnosci zespotdéw,
Lepsze zarzadzanie energig i priorytetami,

Réwnowage pomiedzy efektywnoscig zawodowa a zyciem codziennym.

METODY PRACY
o Warsztaty interaktywne i ¢wiczenia praktyczne
e Analiza rzeczywistych sytuacji menedzerskich
e Symulacje rozméw delegujgcych i monitorujgcych
e Praca w parach i matych grupach

¢ Narzedzia autodiagnozy stylu zarzgdzania

KORZYSCI DLA ORGANIZACJI (ROI)
e Odcigzenie menedzerow i lepsze wykorzystanie ich czasu
o Wazrost samodzielnosci i odpowiedzialnosci zespotéw

o Wyzsza efektywnos¢ realizacji celow

¢ Wieksze zaangazowanie i motywacja pracownikow

e Mniej operacyjnych ,waskich gardet’
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Formai czas trwania
e Szkolenie stacjonarne lub online
¢ Rekomendowany czas trwania: 1 dzien (z mozliwoscig rozszerzenia)

e Opcja warsztatéw wdrozeniowych dla zespotéw

Zapraszamy do udziatu
Jesli chcesz:
o Delegowac¢ skuteczniej i bez mikrozarzadzania,
o Zwiekszy¢ samodzielnosc¢ i odpowiedzialnos¢ zespotow,

o Odzyska¢ czas na dziatania strategiczne

[1 Zapraszamy do zapisania sie na szkolenie ,,Delegowanie, monitorowanie i
motywowanie”.

Program moze zosta¢ dopasowany do poziomu doswiadczenia menedzeréw oraz
specyfiki organizaciji.
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